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Objetivos de Aprendizagem

-Os alunos deverédo aperfeicoar competéncias de comunicagédo geral.

-Dominar um discurso especifico na area do turismo, da hotelaria e da restauracéo.
-Dominar o vocabulario relativo as vérias teméticas estudadas.

- Dominar a ortografia e a prondncia em lingua estrangeira.

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

Os alunos deverdo aperfeicoar competéncias de comunicacéo geral. Do mesmo modo devem
dominar um discurso especifico na area do turismo, da hotelaria e da restauracao.

Os alunos deverao dominar o vocabulario relativo as varias tematicas estudadas. Os alunos
deverdo, igualmente, dominar a ortografia e a prondincia em lingua estrangeira, de acordo com o
nivel da lingua estudado.

OoDs
5- Igualdade de género
10- Reduzir desigualdades
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Conteldos Programéaticos

1.Contactos pessoais, sociais e profissionais.

2.Rotinas profissionais.

3.Viagens e deslocacdes.

4.Locais de interesse turistico.

5.Gestéo do lazer e animagao turistica.

6.Graméatica em conformidade com os contelidos programaticos.

Conteldos Programaticos (detalhado)

1.Contactos pessoais, sociais e profissionais:

1.1. contacto com o cliente em diferentes situacdes profissionais.
2.Rotinas profissionais:

2.1. Acolhimento;

2.2. Encaminhamento;

2.3. Equipamentos;

2.4. Servicos.

3.Viagens e deslocacdes:

3.1. Documentagéo;

3.2. Meios de transporte;

3.3. Locais de embarque.

4.Locais de interesse turistico:

4.1. Monumentos;

4.2. Atracdes turisticas;

4.3. Espacos de convivio.

5.Gestéo do lazer e animagéo turistica:

5.1. Em empreendimentos turisticos;

5.2. Em empresas de natureza e aventura,

5.3. Em centros culturais.

6.Estruturas gramaticais — em conformidade com os conteldos programaticos.

Metodologias de avaliagao

Avaliacdo Continua:
Participacéo ativa na sala de aula; realizagdo de exercicios e fichas de trabalho: 40%
Frequéncia: 60% (minimo de admissé&o: 10 valores)

Avaliacao periédica (alunos trabalhadores-estudantes ou abrangidos por outros estatutos legais):
Um teste escrito realizado no final do semestre em sala de aula — 50% (minimo de admisséo: 10
valores)

Um teste oral — 50%
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Serdo admitidos a exame os alunos que ndo obtenham uma classificacdo minima de 9,5 valores
nos itens referidos como elementos de avaliagdo continua, todos de caréater obrigatério.

Avaliacdo por exame (normal e recurso):
Exame escrito: 50% (classificagdo minima 9,5 valores)
Exame oral: 50%

Software utilizado em aula

N/A

Estagio

N/A

Bibliografia recomendada

- AAVV, A. (2015). Bescherelle (Vol. 1,2 et 3).. 1, HATIER. Paris

- A, M. (2016). Apprends et révise la grammaire. Gramatica pratica do Francés (Vol. 1).. 2018,
Porto Editora. Porto

- Corbeau, S. e Dubois, C. e Penfornis, J. (2014). Tourisme.com (Vol. 1).. 1, CIé International.
Paris

- Dussac, E. (2017). Bon Voyage (Vol. 1).. 1, Clé International. Paris

Coeréncia dos conteldos programaticos com os objetivos

A abordagem dos temas diretamente relacionados com a comunicagédo diaria pretende dotar os
alunos de ferramentas que lhes permitam utilizar a lingua francesa em contextos de contacto
pessoal e profissional.

Metodologias de ensino

Participacéo ativa na sala de aula: realizagdo de exercicios e fichas de trabalho; apresentacdes
orais;
Frequéncia.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

Ao recorrer a metodologias centradas no discente, que apelam diretamente a comunicacdo
auténtica, pretende-se estimular a comunicacéo real, que no futuro, os alunos levardo para o
mundo do trabalho.
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Lingua de ensino

Francés

Pré-requisitos

Nivel Al de francés.

Programas Opcionais recomendados

N/A

Observacgdes

Nos casos em que a autoria das respostas em prova escrita levante dividas a docente, e de
acordo com o estipulado no Art. 21° do Regulamento Académico das Escolas do Instituto
Politécnico de Tomar, os/as estudantes serdo chamados a realizar uma prova oral.

Docente responsavel

Man ue|a SOﬁa Assinado de forma digital

por Manuela Sofia da

da COnceigéO Conceicao Silva
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