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Objetivos de Aprendizagem

Dar a conhecer conceitos para um aprofundamento do funcionamento de equipas inovadoras nas
organizacdes, concorrer para a melhoria do desempenho das equipas de trabalho em protec¢éo
civil.

Conteudos Programéticos

Definicdo de Organizacéo eficiente e eficaz.
Sistemas e pessoas nas organizacgoes.

Clima, cultura e desenvolvimento organizacional.
Lideranca: caracteristicas, tracos e estilos.

Conteudos Programaticos (detalhado)

Defini¢cdo de organizacéo.
Distinguir os conceitos de eficacia e eficiéncia.
Interpretar a organizagdo como um sistema aberto.
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Reconhecer as pessoas nas organizacoes.

Caracterizar o estudo do comportamento organizacional.

Identificar a organizagdo como um sistema de papéis.

Caracterizar a abordagem classica da administracéo organizacional.

Identificar e caracterizar a teoria das relagdes humanas aplicada & organizagéo.

Relacionar a teoria do desenvolvimento organizacional com as altera¢des do meio e as novas
concepcgdes acerca da natureza humana.

Definir cultura e clima organizacional.

Relacionar os estudos sobre lideranga com o valor atribuido as relagées humanas na
organizagao.

Definir lideranca.

Problematizar as caracteristicas do lider: tracos pessoais, versus situagéao.

Caracterizar a teoria dos trés estilos de lideranga.

Caracterizar a teoria da liderancga situacional de Tannenbaum e Schmidt.

Caracterizar sistema de lideranga de Rensis Likert.

Avaliar o comportamento do lider em funcao da tarefa e das relagdes humanas.

Identificar o processo de avaliagdo do estilo de lideranca de acordo com o Grid Gerencial de
Blake & Mouton.

Caracterizar o modelo contingencial de lideranca de Fiedler.

Caracterizar o processo de lideran¢a segundo o modelo situacional de Paul Hersey e Blanchard.
Caracterizar uma organizacéo onde existe o empowerment.

Metodologias de avaliagéo

A avaliacdo sendo continua engloba exercicios, actividades, e questionarios feitos em aula,
sendo a avaliacdo periddica constituida por uma prova de frequéncia. A soma das duas
avaliacOes tera de somar, no minimo 10 valores para dispensar de exame.

Software utilizado em aula

N&o aplicavel

Estagio

N&o aplicavel.

Bibliografia recomendada
-, .(2014). The Leadership Skills Handbook - 50 Essential Skills You Need to be a Leader (Vol.
1).London: Kogan Page

-, .(2013). Develop Your Leadership Skills (Vol. 1).London: Kogan Page
-, .(2013). Lideranca Positiva (Vol. 1).Lisboa: Silabo

Coeréncia dos conteldos programaticos com os objetivos

O método expositivo tem como objectivo a aquisicdo de conhecimentos no dominio da gestdo de
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equipas e lideranca.

Metodologias de ensino

A avaliacdo de conhecimentos constitui um processo continuo que ocorre ao longo de todo o
Curso.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

A metodologia utilizada permite aos discentes conhecer formas de melhorar a actua¢éo das
equipas em clima de emergéncia.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

N&o aplicavel.

Programas Opcionais recomendados

N&o aplicavel

Observacgbes
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