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Objetivos de Aprendizagem

| Compreender o Design Thinking (DT) como processo antecipatério do designing.
Il Usar métodos e ferramentas adequados a cada situacdo e a cada etapa.
Il Desenvolver solugbes com base nas etapas de descoberta e de interpretacéo/redefini¢éo.

Conteldos Programéaticos

1.A especificidade do método de DT.

2.Apreciacdo de exemplos que sofreram intervencao do DT.
3.Lidar com questéo a necessitar da intervencéo do DT.
4.Fases do processo de DT.

5.Designing.

Conteudos Programaticos (detalhado)

1.0- As diversas etapas do DT.
2.0- Exemplos de necessidades ou de questbes/problemas, que forma superadas gracas ao DT.
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3.0- Apresentacdo de uma necessidade a ser resolvida pelo DT. Discusséo e aprofundamento
dessa necessidade pelos alunos e favorecimento de contacto com informadores qualificados.
4.0- As duas primeiras fases do processo de DT: interpretacao/redefinicdo das questdes iniciais
e idealizacao

5.0- Idealizacao incipiente para solucionar a necessidade.

Metodologias de avaliagéo

*Os alunos séo avaliados por trabalhos, realizados em grupo.

*A resposta, se assertiva e fundamentada nas etapas de descoberta e de interpretacdo dos
problemas iniciais, com base no processo de DT e/ou 0 contacto ou a inquiricdo aos USsuarios,
determina por si s6 a classificacdo minima de 14 valores.

*A eficacia e pertinéncia das respostas dadas na fase da ideacéo, na forma escrita, de
apresentacéo ou de croquis, permite situar a nota final entre 15 e vinte valores.

*Os trabalhos tém de estar disponiveis na plataforma Teams da UC, até a aula anterior ao dia da
frequéncia.

*Entrega, apresentacéo e defesa, em frequéncia, de todos os trabalhos e exercicios propostos,
devidamente concluidos e incorporando as sugestdes de melhoria e de transformacéo, dadas
durante as aulas;

Classificacao final quantitativa, de zero a vinte valores.

*S6 sédo admitidos a exame alunos que foram avaliados em frequéncia, ndo tendo obtido
aproveitamento positivo naquela;

*O exame consiste na apresentacdo dos trabalhos ou tarefas, devidamente alterados;
Classificacao final quantitativa, de zero a vinte valores.

Software utilizado em aula

N&o se aplica

Estagio

N&o se aplica

Bibliografia recomendada

- Ambrose, G. (2011). Design Thinking.. AVA Publishing,. Lausanne

- Curedale, R. (2019). Design Thinking Process and Methods.. Design Community College Inc.
Sidney

- Hannington, B. (2019). Universal Methods of Design Expanded and Revised: 125 Ways to
Research Complex Problems, Develop Innovative Ideas, and Design Effective Solutions...
Rockport Publishers. Beverly

Coeréncia dos conteldos programaticos com os objetivos
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Os conteudos desenvolvidos, abarcam todas as etapas do DT, bem como ferramentas e métodos
especificos.

Serdo explorados em exercicios ou tarefas, pelo que fica demonstrada a coeréncia entre
contelidos e préticas.

Metodologias de ensino

Colocam-se os alunos perante incertezas, obrigando a respostas com base em
processos/ferramentas de DT.

Assim sendo, passa-se progressivamente da explanacgéo de conceitos para um processo da sua
aplicacéo e project learning.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

Os objetivos listados, perseguem a aquisi¢cdo e a operacionalizacdo de mestrias no dominio do
DT, conhecendo e aplicando ferramentas e métodos, visando

nao definir aprioristicamente uma solucao, ou aquela que parece mais imediata, reforcando a
componente estratégica do design e concretizacédo de solu¢des que ndo se limitam ao design de
comunicacao e multimédia, que pelo que fica demonstrada a plena coeréncia entre os métodos e
0S objetivos.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

N&o se aplica

Programas Opcionais recomendados

N&o se aplica

Observacgdes

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

4 - Garantir o acesso a educacdo inclusiva, de qualidade e equitativa, e
promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos;

5 - Alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e raparigas;
8 - Promover o crescimento econdémico inclusivo e sustentavel, o emprego pleno
e produtivo e o trabalho digno para todos;

9 - Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializacéo inclusiva e
sustentavel e fomentar a inovagéo;

11 - Tornar as cidades e comunidades inclusivas, seguras, resilientes e
sustentaveis;

12 - Garantir padrdes de consumo e de producgéo sustentaveis;
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