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Objetivos de Aprendizagem

Conhecer o que torna os sistemas de informac¢fes de gestdo numa ferramenta de apoio aos
negocios, compreender 0s novos modelos de negdcios e 0 impacto no seu sucesso trazido pelos
sistemas de informacéo.

Conteldos Programéaticos

Sistemas Integrados de Gestdo Empresarial
eCommerce e Marketing Digital

Business Intelligence e Big Data
Infraestrutura e Tecnologias Emergentes
BPM: Business Process Management

Metodologias de avaliagcéo

5 mini-testes realizados nas aulas ou em alternativa 1 exame final.
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Software utilizado em aula

Acesso web ao kahoot.it e bmpn.io

Estagio

NA

Bibliografia recomendada

- Laudon, K. e Laudon, J. (2016). Management Information Systems: Managing the Digital Firm .
14, Prentice Hall Press.

- Gallaugher, J. (2011). Information systems: A Manager's guide to harnessing technology . , Flat
World Knowledge.

Coeréncia dos contelidos programaticos com os objetivos

O objetivo principal é capacitar os alunos com conhecimentos e habilidades para entender os
conceitos associadoas aos sistemas de informacéo empresariais e em como devem ser
desenhados processos empresariais recorrendo a sistemas de informacao. O livro adotado,
"Management Information Systems" de Laudon e Laudon, apresenta de forma clara e objetiva os
conceitos essenciais em sistemas de informacao e tecnologia da informacgéo, os quais sédo
fundamentais para uma boa gestdo empresarial. Durante as aulas, utilizamos a plataforma
kahoot.it para consolidar e validar os conhecimentos expostos aos alunos. Dessa forma, a
coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos da disciplina € demonstrada por meio
da abordagem dos conceitos fundamentais de sistemas empresariais e da aplicacéo préatica
desses conceitos por meio de exemplos e exercicios utilizando a plataforma kahoot.it.

Metodologias de ensino

Ensino tedrico-pratico com recurso a meios audio-visuais, a equipamento laboratorial e a
exemplos praticos.

Coeréncia das metodologias de ensino com 0s objetivos

A metodologia de ensino esta essencialmente baseada na andlise de casos de estudo assentes
na sua andlise e discussdo. Com o recurso a mecanismos de gamification € validada de forma
continua a assimilacéo dos conteddos expostos.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos
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NA

Programas Opcionais recomendados

NA

Observacfes

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

9 - Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializac¢éo inclusiva e
sustentavel e fomentar a inovacéo;

17 - Reforcar os meios de implementacéo e revitalizar a parceria global para o
desenvolvimento sustentavel;
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