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Objetivos de Aprendizagem

Os alunos deveréo utilizar e melhorar as suas competéncias linguisticas em contextos
profissionais, com énfase no uso da lingua inglesa na area de Gestéo e no ramo Imobiliario.

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

Os alunos deverao utilizar e melhorar as suas competéncias linguisticas em contextos
profissionais, com énfase no uso da lingua inglesa na area de Gestédo e no ramo Imobiliario,
fomentando ainda a sua competéncia intercultural. Os alunos terdo oportunidade de aprofundar o
seu conhecimento linguistico em topicos da sua futura area profissional. No final desta unidade
deverdo: ser capazes de compreender com alguma facilidade o que ouvem e Iéem no ambito da
area acima referida; saber reconstruir a informacao e os argumentos procedentes de diversas
fontes, seja em lingua falada ou escrita, e apresenta-los de maneira coerente e resumida; poder
expressar-se profissionalmente com fluéncia e com certo grau de preciséo, tanto na oralidade
COmo por escrito.

Contelidos Programaticos

Instituto Politécnico de Tomar 16-01-2023 pag. 1/5



1. Gestao e Sector Imobiliario

2. Estabelecer Contactos

3. Fornecedores e clientes

4. NegociagOes

5. Conceitos especificos de Gestdo e Sector Imobiliario

Conteudos Programaticos (detalhado)

1. Gestédo e Sector Imobilirio

As empresas e a sua organizagao

Descricdo de empregos/fun¢gdes na empresa
Formas de recrutamento e selecéo

2. Estabelecer Contactos

Comunicacao telefénica

Correspondéncia electrénica

3. Fornecedores e clientes

Fazer apresentacdes de projectos/produtos/servicos
Lidar com diferentes tipos de cliente

Lidar com reclamacdes

4. NegociagOes

Discutir termos e condic¢des

Comecar e acabar uma negociacao

5. Conceitos especificos de Gestédo e Sector Imobiliario

Metodologias de avaliagao

Avaliagdo continua

Tarefas em aula (exercicios, participagao) 25%

Apresentacdo Oral de um tema especifico 25%

Teste Final 50% (Nota minima do teste final € de 8 valores sem arredondamento)
Todos os elementos de avaliagdo séo obrigatérios.

A média final tera de ser maior do que 9,5 valores.

Exame e Melhoria com duas componentes:
Parte escrita 50%
Parte oral 50%

Software utilizado em aula

n.a.

Estagio

n.a.
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Bibliografia recomendada

- Jovy/Altman, A. (2008). English for Real Estate. . Cornelsen. Berlim

- Friedman, J. (2008). Dictionary of Real Estate Terms . Barron's Educational Series. London

- Walch, S. e Dooley, J. (2018). Career Paths: Real Estate (Vol. 1).. Express Publishing. United
Kingdom

- Hanson, A. (2018). Career Paths: Civil Engineering (Vol. 1).. Express Publishing. United
Kingdom

Coeréncia dos conteldos programéaticos com os objetivos

Sendo a aprendizagem de uma lingua estrangeira algo de dinadmico e pretendendo-se
estabelecer uma relacéo estreita entre as diferentes competéncias da mesma: falar, ouvir, ler e
escrever, tanto os diferentes objetivos, como os contetdos serdao abordados em paralelo e numa
dindmica de didlogo entre si, uma vez que ndo se revela produtiva a abordagem isolada dos
conteudos, ou a sua associagdo inequivoca a um Unico objetivo especifico. Os alunos deverao
desenvolver a capacidade de responder a varias situacfes da sua area profissional em lingua
inglesa. O programa e as metodologias aplicadas visam dotar os alunos de técnicas, vocabulario
e informacao necessarios a esse mesmo processo.

Metodologias de ensino

O ensino sera tedrico-pratico. Aplica-se uma abordagem assente em tarefas, individuais ou em
grupo, depois do enquadramento conceptual por parte do docente. Privilegia-se ainda uma
abordagem comunicativa

Coeréncia das metodologias de ensino com 0s objetivos

As metodologias de ensino definidas (via aplicacao de diferentes métodos e técnicas), permitem
a concretizacdo dos objetivos de aprendizagem, proporcionando uma aprendizagem orientada
para o saber/pensar, saber/fazer e saber/ser.

No desenvolvimento da unidade curricular sdo consideradas diferentes estratégias, em diferentes
momentos que garantem o alinhamento das metodologias de ensino com os objetivos de
aprendizagem.

Por outro lado, a aplicacao destas estratégias permite verificar a compreenséo e o progresso dos
alunos.

Estratégias definidas:

-Exposicao dos contetdos programaticos: permitird aos estudantes a aquisi¢céo de
conhecimentos técnicos e cientificos;

- Questionamento: colocagéo de perguntas aos alunos e observando as suas reagées,
salientando o que o aluno estéa a fazer de forma correta ou incorreta, dando sugestdes para
melhorar o trabalho, encorajando a autoavaliagao;

- Feedback - balanco do trabalho realizado, apresentagdo continua dos resultados que vao sendo
obtidos e fornecendo meios para que o aluno possa avaliar o seu préprio trabalho e corrigir os
Seus erros;

- Recurso ao uso de explicac6es objetivas, rigorosas e esclarecedoras, assim como na utilizacéo
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de metodologias que favorecem o debate e a discusséo, estimulando nos alunos o raciocinio, a
motivacao e o interesse, implementando aulas interativas, apelativas e dindmicas.

- Recurso a aplicacéo pratica (exercicios) e ligagdo a situacdes reais (exemplos) aumentando a
responsabilidade dos alunos e permitindo a integracéo da teoria com a pratica;

- Apresentacéo e discussdo de casos praticos permitird verificar a adequabilidade técnica e
econdmica das solugBes preconizadas, favorecendo a intervencao critica dos estudantes;

- Realizac¢édo de trabalhos/Case studies — proporciona a partilha de experiéncias, o estimulo a
autoaprendizagem, ao espirito de pesquisa, recolha/tratamento de informacéo, ao pensamento
critico, a autonomia que implica aprender por si préprio. A realizacdo de trabalhos préaticos
permitird, para além da aplicagdo de conhecimentos adquiridos a aquisicao de novas
aprendizagens.

O conjunto das metodologias de ensino aplicadas ira permitir desenvolver a capacidade de leitura
dos alunos, desenvolver e/ou aprofundar estratégias de producdo e compreenséo oral, adquirir
e/ou aprofundar o conhecimento das estruturas gramaticais mais relevantes e fulcrais para a
comunicacao na Lingua Inglesa, quer ao nivel da escrita, quer da oralidade.

Lingua de ensino

Inglés

Pré-requisitos

n.a.

Programas Opcionais recomendados

n.a.

Observacgdes

n.a.
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

8 - Promover o crescimento econémico inclusivo e sustentavel, o emprego pleno
e produtivo e o trabalho digno para todos;

9 - Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializag&o inclusiva e
sustentavel e fomentar a inovagéo;

10 - Reduzir as desigualdades no interior dos paises e entre paises;

11 - Tornar as cidades e comunidades inclusivas, seguras, resilientes e
sustentaveis;

Assinado de
Susana Isabel foma digital por
Docente responsavel
Caetano Susana Isabel
Domingos ~ <aetano
Domingos
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