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Objetivos de Aprendizagem

1. Integrar a formag&o no contexto das praticas de GRH

2.Articular a criacdo de contextos organizacionais formativos com a formacéo;
3.Articular as etapas.

4. Compreender a importancia da estratégia na gestao da formacao;

5. Avaliar a formacao

6. Desenvolver competéncias.

7.Diagnostico.

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

1. Integrar a formacg&o no contexto das restantes praticas de gestdo de recursos humanos; 2.
Articular a criacdo de contextos organizacionais formativos com a administracdo de accfes de
formacao; 3. Compreender a articulacdo entre as etapas de levantamento, concepcéo,
implementacao e avaliacdo de accdes de formacédo formal; 4. Compreender a importancia da
estratégia da empresa na gestéo da formagéo; 5. Avaliar a eficiéncia e eficacia da formacao
formal e informal; 6. Enquadrar o processo formativo na aquisi¢éo, disseminacéo e mobilizacédo
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de competéncias; 7. Elaborar e apresentar um diagnéstico e propostas de melhoria ao processo

de formag&o de uma empresa.

ODS: 4. Educacéo de qualidade. 10. Reduzir as desigualdades. 16. Paz, justica e instituicbes

eficazes.

Contelidos Programaticos

I. Formacédo e a Mudanca de Paradigma em GRH
1.1. Evolugdo do Dominio Profissional

1.2. Modelo de Abordagem da GRH

1.3. Novo Paradigma para a Formacao Profissional
II.Gestao Estratégica da Formacéao

2.1. Aprendizagem Organizacional

2.2. Gestdo das e pelas Competéncias

2.3. Avaliacao da Eficacia e da Eficiéncia
[ll.Gestdo Tactica

3.1.Levantamento de Necessidades

3.2. Gestdo da Formacéao

3.3. Auditoria

Conteudos Programaticos (detalhado)

Sistema nacional qualificacées;

? Catalogo nacional de qualificacoes;

? Conceitos e fundamentos da formacao profissional;
? Legislacdo de enquadramento da formacéo profissional,
? Legislacdo de enquadramento da atividade de formador;
? Perfil do formador (atividades, competéncias e
capacidades);

? Formador profissional multitarefas;

? Cdbdigo deontolégico: direitos e deveres do formador.
? Planos de formacdo individual,

? Planos de sesséo para a formacao.

? Modelos de formacéo e intervencédo formativa:

? Formacao e-learning;

? O papel e func¢bes do e-formador;

? Principios basicos da e-formacao;

? Formacéo b-learning.

? Construgdo de apresentacdes multimédia;

? Plataformas colaborativas de aprendizagem.

? Comunidades virtuais de aprendizagem.

? Pedagogia diferenciada e diferenciacao pedagégica:
conceitos, tipos e formas de diferenciacao.

? Diferenciar porqué?

? Proposta de intervencao pedagogica.

? O impacto da formacéo e inser¢cdo no mercado de
trabalho;
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? Avaliagdo da formacgao:

? Papéis e intervenientes no processo de avaliacéo.
? Recursos para a autoformacéo e aprendizagem ao
longo da vida: formagéo de formadores; formador a
distancia: formador-consultor; gestor da formag&o.

Metodologias de avaliagéo

Avaliacao Continua: 3 Trabalhos individuais (100%, cada um a valer a mesma ponderagao).
Avaliacdo Final: Exame (100%).

Ficam aprovados os alunos que obtiverem em todos os momentos de avaliagéo classificacdes
acima de 9.5 valores.

Software utilizado em aula

N&o aplicavel.

Estagio

N&o aplicavel.

Bibliografia recomendada

- Silberman, M. (2006). Active Training . 3.2, Pfeiffer. San Francisco

- Meignant, A. (1999). A Gestéo da Formacéao . 1.2, PublicacBes D. Quixote. Lisboa

- Rodrigues, M. e Ferrao, L. (2000). Formacao Pedagdgica de Formadores . 2.2, Lidel Edi¢bes
Técnicas. Lisboa

Coeréncia dos contelidos programaticos com os objetivos

O CP1 permite atingir os OP1 e 2.

O CP2 vai de encontro aos OP3, 4 e 5.

O CP3 permite atingir os OP6 e 7.

Para atingir os ODS 4 e 10, 0s CPS 1, 4, 5 e 6 s&o cruciais.

Para atingir o ODS16 em particular os CP1 e 2 s&do fundamentais.

Metodologias de ensino

Exposicao, exercicios em sala de aula, discussdes em sala de aula, leituras, discussdes de
casos em pequenos grupos.

Coeréncia das metodologias de ensino com 0s objetivos

A realizagdo de casos préticos e a realizacao de trés trabalhos de aplicacdo préatica permitem ao
discente preparar-se antecipadamente para enfrentar o desempenho eficazmente na area da
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formacao profissional.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

N&o aplicavel.

Programas Opcionais recomendados

N&o aplicavel.

Observactes

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

4 - Garantir o acesso a educacdo inclusiva, de qualidade e equitativa, e
promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos;

5 - Alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e raparigas;
8 - Promover o crescimento econémico inclusivo e sustentavel, o emprego pleno
e produtivo e o trabalho digno para todos;

10 - Reduzir as desigualdades no interior dos paises e entre paises;

16 - Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento
sustentavel, proporcionar o acesso 4 justica para todos e construir instituicdes
eficazes, responséveis e inclusivas a todos os niveis;

Docente responsavel

Assinado por: Andrea Isabel Oliveira da Costa e
Sousa

Num. de Identificacdo: 09566585

Data: 2023.03.08 17:51:54+00'00'
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