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Escola Superior de Gestédo de Tomar Ano letivo: 2024/2025

TeSP - Gestdo Administrativa de Recursos Humanos

Técnico Superior Profissional

Plano: Despacho n.° 9920/2021 de 12/11/2021 + Despacho n.° 2436/2023 de
17/02/2023

Ficha da Unidade Curricular: Gestdo de Competéncias e Avaliacdo de
Desempenho

ECTS: 5; Horas - Totais: 135.0, Contacto e Tipologia, T:28.0; TP:28.0;
Ano | Semestre: 1 | S2

Tipo: Obrigatéria; Interagdo: Presencial; Codigo: 601617

Area de educacio e formac&o: Gestdo e administraco

Docente Responséavel
Isabel Maria da Silva Rodrigues Pinto dos Reis
Professor Adjunto Convidado

Objetivos de Aprendizagem

No final do curso os alunos deverdo compreender os novos desafios da funcdo de GRH ao nivel
das competéncias e da performance; avaliar competéncias; compreender o papel da formagéo no
desenvolvimento de novas competéncias; Identificar e caraterizar métodos e técnicas de
avaliacdo de desempenho.

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

1. Compreender os novos desafios da fungdo de GRH ao nivel das competéncias e da
performance;

2. Diagnosticar e avaliar competéncias;

3. Compreender o papel da formag&o no desenvolvimento de novas competéncias;

4. ldentificar e caraterizar métodos e técnicas de avaliagdo de desempenho. 5. Avaliar o
processo de avaliacdo de desempenho.

ODS: 4. Educacéo de qualidade. 8: Trabalho digno e crescimento econdmico. 10. Reduzir as
desigualdades.

Conteldos Programéticos
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1.Competéncias.

2.Gestédo de competéncias e do conhecimento.

3.Modelos de diagnostico e intervencao.

4.Enquadramento da avaliagcdo de desempenho na politica e nos sistemas de GRH. 5.0bjectivos
da avaliacdo de desempenho 6.Instrumentos da avaliacdo de desempenho 7.Principios
psicométricos

8.Fontes de avaliacdo.

9.A comunicag¢édo na avaliacdo de desempenho.

10.Formacédo da avaliacdo de desempenho.

Metodologias de avaliagéo

Avaliacao Continua: 1 Trabalho de Grupo (40%:apresentagdo oral+ respetivo
relatério)+Frequéncia (40%) + Exercicios em aula (10%)

Avaliacdo Final: Exame (100%)

Ficam aprovados os alunos que obtiverem na avaliacdo continua ou ho exame nota maior ou
igual a 9,5.

Software utilizado em aula

N/A.

Estagio

N/A.

Bibliografia recomendada

Coeréncia dos conteldos programaticos com os objetivos

O CP1 e 2 permitem atingir o OP1.

O CP3 vai de encontro ao OP3.

O CP4, 5 e 6 permitem atingir o OP4.

O CP7, 8, 9 e 10 permitem atingir o OP5.

Para atingir os ODS 4, 8 e 10, 0os CPS 1, 4, 5 e 6 s&o cruciais.

Metodologias de ensino

A metodologia pedagogica inclui a exposi¢do sistematizada, exercicios praticos e discussdes em
sala de aula, andlise de casos (em pequenos grupos) e trabalho autbnomo de estudo e analise
de sistemas de avaliacéo.

Coeréncia das metodologias de ensino com 0s objetivos
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A realizagdo de casos praticos e a realizagao de dois trabalhos de aplicacéo pratica permitem ao
discente preparar-se antecipadamente para enfrentar o desempenho eficazmente nesta area da
gestdo de recursos humanos.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

N&o aplicavel.

Programas Opcionais recomendados

Observacfes

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

4 - Garantir 0 acesso a educacao inclusiva, de qualidade e equitativa, e
promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos;

5 - Alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e raparigas;
8 - Promover o crescimento econdmico inclusivo e sustentavel, o emprego pleno
e produtivo e o trabalho digno para todos;

10 - Reduzir as desigualdades no interior dos paises e entre paises;

16 - Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento
sustentavel, proporcionar 0 acesso a justica para todos e construir instituicbes
eficazes, responsaveis e inclusivas a todos os niveis;

Docente responsével

Assinado por: Isabel Maria da Silva Rodrigues
Pinto dos Reis

Num. de Identificacdo: 07317923

Data: 2025.03.02 21:13:13+00'00'

CHAVE MOVEL
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