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Docente Responsével
Eunice Ferreira Ramos Lopes
Professor Adjunto

Docente(s)

Eunice Ferreira Ramos Lopes
Professor Adjunto

Oliva Maria Dourado Martins
Professor Adjunto Convidado

Objetivos de Aprendizagem

1) Contribuir para o desenvolvimento de competéncias na area da gestéo, relacionadas com o
turismo na salde, numa perspetiva de empregabilidade no setor da saude; 2) Transferir
conhecimento na Gtica da comunicagdo em servigos de saude e bem-estar e valéncia turistica
aplicada & gestdo em saude.

Conteldos Programéticos

1.Turismo de saude

2.Turismo e bem-estar

3.Turismo Termal

4.Turismo sénior: unidades de salde e bem-estar

5.Turismo gastronomico: sustentabilidade dos produtos gastronémicos na promog¢éo da saude e
bem-estar

6.Comunicacao em servigos de salde e bem-estar
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Contelidos Programaticos (detalhado)

1. Turismo de salde: principais conceitos

2. Turismo e bem-estar: principais conceitos

2.1. Programas de saude e bem-estar (nacional e internacional)

2.2. Motivagbes dos turistas e valéncias turisticas

3. Turismo Termal

3.1. Histdria do termalismo

3.2. Evolucéo do termalismo em Portugal e na Europa

3.3. Termas em Portugal: fidelizac&o dos turistas

3.4. Importancia das termas para o desenvolvimento local: estudos de caso
4. Turismo sénior: unidades de salde e bem-estar

5. Turismo gastrondmico: sustentabilidade dos produtos gastronémicos na promoc¢éo da saude e
bem-estar

5.1. Roteiros Vitivinicolas e Enologia

6. Comunicacé@o em servicos de salide e bem - estar

6.1. Demonstracao de ferramentas utilizadas

Metodologias de avaliacéo

Avaliagdo continua. Recensdes criticas. Participacao ativa nas aulas (brainstorming). Trabalho
Préatico Tematico (100%).

Software utilizado em aula

N&o se aplica.

Estagio

N&o se aplica.

Bibliografia recomendada

- VV., A. (2016). Plano Estratégico para o Turismo de Saude e Bem-Estar (Vol. 1).. Associacéo
Portuguesa de Turismo de Salide e Bem-Estar. . Lisboa.

- Bornhorst, T. e Ritchie, J. e Sheehan, L. (2010). Determinants of tourism success for DMOs &
destinations: An empirical examination of stakeholders’ perspectives. (Vol. 31 (5)). (pp. 572-589).
Tourism Management. Oxford

- Fernandes, J. e Fernandes, F. (2019). Turismo de salde e bem-estar no mundo: ética,
exceléncia, seguranca e sustentabilidade (Vol. 1). (pp. 1-264). Editora Senac . Sdo Paulo

- Wainberg, J. (2003). Turismo e comunicagdo: a industria da diferenca (Vol. 1). (pp. 1-91).
London. Editora Contexto

Coeréncia dos conteldos programéticos com os objetivos

Os conteldos programaticos lecionados proporcionardo ao estudante uma perspetiva gradual de
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contelidos sobre a gestdo, turismo na salde e bem-estar e comunicagcdo em cada ponto
programatico desenvolvido.

Metodologias de ensino

Método a) expositivo; b) experimental. Os estudantes desenvolverdo competéncias de pesquisa
e de revisao bibliografica baseadas em estudo de casos.

Coeréncia das metodologias de ensino com 0s objetivos

A metodologia abordada através da correspondente demonstracao de casos praticos, reforcarédo
a coeréncia dos métodos no contexto do trabalho teméatico que cada estudante desenvolvera
com a profundidade requerida.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

N&o se aplica.

Programas Opcionais recomendados

N&o se aplica.

Observacgbes

Docente responsével

Assinado de forma digital

Eu N ice Ferrei ra por Eunice Ferreira Ramos

Lopes

Ramos Lo PES  pados: 2021.0222 2001327
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