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Objetivos de Aprendizagem

1.Compreender os conceitos e a evolucdo dos sistemas de informac¢éo nas organizagdes (SIO);
2.Adquirir competéncias com sistemas de informac&o analiticos - Business Intelligence;
3.Desenvolver apps empresariais com ferramentas online

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

1.Compreender os conceitos bésicos dos Sl e outros conceitos como Business Intelligence e
Biga Data, distinguir sistemas OLTP e OLAP, conhecer a evolucao dos Sl ao longo do tempo e
perceber a estrutura dos dados nos diferentes tipos de sistemas;

2.Adquirir competéncias com sistemas de informacao analiticos - instalar e utilizar ferramentas de
Business Intelligence (Power Bl), obter, transformar e estruturar dados de fontes variadas, criar
relatorios detalhados e dashboards com a sintese dos dados;

3.Desenvolver apps empresariais com Power Apps, desenvolver apps com funcionalidades de
Realidade Mista e Inteligéncia Artificial. Criac@o e publicacdo de Chatbots com Power Apps.

Contelidos Programaticos
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a) Conceitos associados aos SIO;

b) Utilizac&o de ferramentas de Business Intelligence para andlise de dados, producéo de
relatorios e dashboards;

c) Desenvolvimento de Apps organizacionais com Power Apps.

Conteldos Programaticos (detalhado)

a) Conceitos associados aos SIO;

- Sistemas OLTP/OLAP

- Sistemas analiticos:

- Conceitos de Bl e Big Data;

- Estrutura de dados;

b) Ferramentas de BI;

- Obtencao e transformacao de dados de varias fontes;

- Analise de dados e producéo de relatorios e dashboards com Power Bl;

¢) Apps organizacionais com Power Apps.

- Apps organizacionais com funcionalidades de Realidade Mista (inclusdo de elementos digitais
no espaco fisico) e Inteligéncia Artificial (detecdo de objetos, reconhecimento de texto, andlise de
sentimento, preenchimento de formularios, etc).

- Criagéo e publicacdo de Chatbots;

Metodologias de avaliagcéo

A avaliacéo por frequéncia da disciplina consiste na realizacéo de exercicios de avaliagao (30%)
e na realizacdo de um projeto de avaliacao final (70%). A classificacdo final da UC resulta da
média ponderada dos varios momentos de avaliagdo. O aluno obtém aprovacgédo a UC, estando
dispensado de Exame, de acordo com o disposto nos Pontos 11 e 12, do Artigo 11°, do
regulamento Académico do IPT.

A avaliacdo em exame/exame recurso consiste na realizagao de projeto pratico (100%). O aluno
obtém aprovacgéo a UC, de acordo com o disposto nos Pontos 11 e 12, do Artigo 11°, do
regulamento Académico do IPT.

Software utilizado em aula

Business Application Platform (Power Bl, Power Apps, Power Automate); Microsoft Azure;

Estagio

N&o aplicavel.

Bibliografia recomendada

- Laudon, K. e Laudon, J. (2015). Management Information Systems: Managing the Digital Firm .
14th, Global Edition, Pearson. London
- Alturas, B. (2019). Introducéo aos Sistemas de Informacg&o Organizacionais (Vol. 1).. Edicbes
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Silabo. Lisboa

- Batista, E. (2017). Sistemas de Informac¢&o - O uso consciente da tecnologia para o
gerenciamento (Vol. 1).. Editora Saraiva. Brasil

- Silva, V. (0). Sistemas de Informacgé&o nas Organizac¢des - Apontamentos e material de apoio
Acedido em 5 de fevereiro de 2021 em e-learning.ipt.pt

Coeréncia dos conteldos programéaticos com os objetivos

Os conteldos programaticos estao em coeréncia com 0s objetivos da unidade curricular,
atendendo respetivamente aos pontos dos objetivos versus contetdo:

Obijetivo 1: Contelido a)
Objetivo 2: Conteudo b)
Obijetivo 3: Conteudo c)

Metodologias de ensino

Expositivo/Demonstrativo e realizacdo de exercicios praticos.

Coeréncia das metodologias de ensino com 0s objetivos

Nesta unidade serdo ministradas aulas tedricas e praticas com exposicao dos contetidos
programaticos e serao utilizados meios computacionais, que permitirdo elaborar exercicios
praticos em contexto real através do uso ferramentas para ambiente empresarial Power Bl
Desktop, Power Bl Online, Power Bl Mobile, Power Apps, Microsoft Azure.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

N&o aplicavel.

Programas Opcionais recomendados

N&o aplicavel.

Observaces

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:
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7 - Garantir 0 acesso a fontes de energia fiaveis, sustentaveis e modernas para
todos;

8 - Promover o crescimento econémico inclusivo e sustentavel, o emprego pleno
e produtivo e o trabalho digno para todos;

10 - Reduzir as desigualdades no interior dos paises e entre paises;

11 - Tornar as cidades e comunidades inclusivas, seguras, resilientes e
sustentaveis;

Docente responsavel

Assinado d
VaSCO o or

Vasco Silva
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