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Objetivos de Aprendizagem

Estudo dos conceitos, problematicas e modelos referentes a Logistica e Cadeia de
Abastecimento. Os alunos deverao compreender e aplicar as técnicas logisticas empresariais,
conhecendo as vantagens e limitacdes, ficando habilitados a participar cientificamente no
processo logistico empresarial.

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

O aluno devera desenvolver as seguintes competéncias:

planear, implementar, executar e controlar o eficiente e eficaz fluxo direto e inverso e as
operacdes de armazenagem de bens, servigos e informacao relacionada entre o ponto de origem
e o ponto de consumo de forma a ir ao encontro dos requisitos/necessidades dos clientes.
Conhecer as atividades logisticas, nomeadamente as atividades de sourcing e de procurement, o
planeamento e programacao da producdo, a embalagem, a montagem, o servi¢o ao cliente, a
gestdo do inbound e do outbound em termos de transporte, gestéo de frota, gestéo de
armazenagem, gestdo de materiais e seu manuseamento, gestdo da resposta a encomendas,
desenho da rede logistica, gestao de inventarios, planeamento do abastecimento e da procura e
gestdo dos prestadores de servigos logisticos.

Conteldos Programéticos
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. Logistica e Gestéo Logistica

. Cadeia de Abastecimento

. Planeamento Agregado na Gestéo da Cadeia Logistica

. Compras na Gestao da Cadeia de Abastecimento

. Gestdo de Transportes na Gestdo da Cadeia de Abastecimento

. Gestao da Armazenagem e dos Stocks na Gestao da Cadeia de Abastecimento
. Previsdo da Procura na Gestdo da Cadeia de Abastecimento

N o oA WN P

Conteudos Programaticos (detalhado)

1. Logistica e Gestéo Logistica

1.1. Introducao

1.2. Logistica e Gestédo Logistica

1.3. Atributos Logisticos de forma, de tempo, de lugar, de quantidade e de posse
1.4. Atividades logisticas

1.5. Logistica e Competitividade

2. Cadeia de Abastecimento

2.1. Introducéo

2.2. Definicdo de Gestéo de Cadeia de Abastecimento

2.3. Modelos de gestéao relacional

2.4. Planeamento tatico da Cadeia de Abastecimento

2.5 Tipologias genéricas de Cadeias de Abastecimento

2.6. Gestéo de risco e resiliéncia das Cadeias de Abastecimento
2.7. Transportes e Inventarios nas Cadeias de Abastecimento

3. Planeamento Agregado na Gestédo da Cadeia Logistica

3.1. Introducéo

3.2. Tipos de Planeamento

3.3. Aplicacdes do planeamento a Cadeias de Abastecimento
3.4. Planeamento Agregado da Cadeia de Abastecimento

4. Compras na Gestédo da Cadeia de Abastecimento

4.1. Gestdo de Compras

4.2. Estratégias de compras

4.3 Avaliacéo e Selecéo de Fornecedores

5. Gestéo de Transportes na Gestao da Cadeia de Abastecimento
5.1. Introducéo

5.2. Transportes e Cadeia de Abastecimento

5.3. Os Sistemas de Transportes

5.4. Planeamento de Rotas

5.5. Incoterms

5.6. Subcontratacédo ou Exploracdo prépria

6. Gestédo da Armazenagem e dos Stocks na Gestdo da Cadeia de Abastecimento
6.1. Introducdo

6.2. Tipologias de armazenagem

6.3. Dimensionamento

6.4. Politicas de gestdo de stocks

6.5. Layout

6.6. OperacgOes basicas de armazenagem
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6.7. Armazenagem e Transporte

7. Previséo da Procura na Gestéo da Cadeia de Abastecimento
7.1. Introducédo

7.2. Modelos causais

7.3. Modelos de Médias Moveis

7.4. Processo de elaboracao de previsdo da procura

7.5. Previséo da procura e Planeamento Logistico

Metodologias de avaliagéo

Realizacédo de Trabalhos/Casos em grupo (70%)
Teste (30%)

Software utilizado em aula

Excel

Estagio

NA

Bibliografia recomendada

- BALLOU, R. (2004). Busuness Logistics/Supply Chain Management. (Vol. 1).. 1, Pearson
Prentice Hall. New Jersey

- CHOPRA, S. e MEINDL, P. (2007). SUPPLY CHAIN MANAGEMENT STRATEGY, PLANNING
& OPERATIONS. (Vol. 1).. 1, Pearson Prentice Hall. New Jersey

- CORREA, H. (2014). Administracdo de Cadeias de Suprimento e Logistica O Essencial. (Vol.
1).. 1, EDITORA ATLAS. BRASIL

- Carvalho, J. e, . (2020). Logistica e Gestdo da Cadeia de Abastecimento.. Edi¢es Silabo.
Lisboa

Coeréncia dos contelidos programaticos com os objetivos

Os trés primeiros capitulos desenvolvem os principais conceitos, problematicas e beneficios do
conhecimento da Cadeia da Abastecimento e da utilizagcdo de técnicas logisticas. Nos capitulos
seguintes serdo estudados modelos e técnicas logisticas que possibilitam a melhoria da
performance empresarial, ficando os alunos a conhecer as vantagens e condicionantes da sua
aplicabilidade pratica.

Metodologias de ensino

Exposicao tedrica com apoio do quadro e de meios audiovisuais.
Resolugédo e explicacdo de casos empresariais praticos.
Discussao de trabalhos praticos.

Coeréncia das metodologias de ensino com 0s objetivos
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A exposicao tedrica dos conceitos, problematicas e modelos logisticos empresariais sera apoiada
pelo uso do quadro e meios audiovisuais. A componente pratica através da resolucdo de casos
praticos, servird para sedimentar, testar e expandir os conceitos apreendidos. Os alunos deveréo
desenvolver o conhecimento pela andlise critica dos casos praticos resolvidos.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

NA

Programas Opcionais recomendados

NA

Observactes

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

12 - Garantir padrdes de consumo e de producao sustentaveis;

Docente responsével
R ’ b Assinado de
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