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Objetivos de Aprendizagem

No final do curso os alunos deverdo compreender os novos desafios da fungdo de GRH ao nivel
das competéncias e da performance; avaliar competéncias; compreender o papel da formagéo no
desenvolvimento de novas competéncias; Identificar e caraterizar métodos e técnicas de
avaliacdo de desempenho.

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

1. Compreender os novos desafios da funcdo de GRH ao nivel das competéncias e da
performance;

2. Diagnosticar e avaliar competéncias;

3. Compreender o papel da formacdo no desenvolvimento de novas competéncias;

4. |dentificar e caraterizar métodos e técnicas de avaliacdo de desempenho.

5. Avaliar o processo de avaliagdo de desempenho.

ODS: 4. Educacéo de qualidade. 10. Reduzir as desigualdades.

Conteldos Programaticos
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1.Competéncias.

2.Gestéo de competéncias e do conhecimento.

3.Modelos de diagnostico e intervencao.

4.Enquadramento da avaliacdo de desempenho na politica e nos sistemas de GRH.
5.0bjectivos da avaliagdo de desempenho 6.Instrumentos da avaliagcdo de desempenho
7.Principios psicométricos

8.Fontes de avaliacéo.

9.A comunicacao na avaliagdo de desempenho.

10.Formacéo da avaliacdo de desempenho.

Metodologias de avaliagéo

Avaliagcdo Continua: 2 trabalhos (grupo) (40%:apresentacédo oral+relatério)+ frequéncia (50%).
Assiduidade:10%

Avaliacao final: Exame(100%).

Ficam aprovados os alunos que obtiverem em cada um dos momentos de avaliacdo
classificagbes acima de 9.5

Software utilizado em aula

N&o aplicavel

Estagio

N&o aplicavel.

Bibliografia recomendada

- Ceitil, M. (2006). Gestéo e Desenvolvimento de Competencias . 1, Edi¢8es Silabo. Lisboa

- Caetano, A. (2008). Avaliacao do Desempenho - Metaforas, Contextos, e Praticas (Vol. 1). (pp.
1-398). 2.8, Editora RH. Lisboa

-, .(2008). Manual de gestao de pessoas e do capital humano . 12 edicdo, Edi¢des Silabo. Lisboa

Coeréncia dos contetdos programéaticos com os objetivos

O CP1 e 2 permitem atingir o OP1.

O CP3 vai de encontro ao OP3.

O CP4, 5 e 6 permitem atingir o OP4.

O CP7, 8, 9 e 10 permitem atingir o OP5.

Para atingir os ODS 4 e 10, 0os CPS 1, 4, 5 e 6 s&o cruciais.

Metodologias de ensino

A metodologia pedagdgica inclui a exposi¢do sistematizada, exercicios praticos e discussdes em
sala de aula, analise de casos (em pequenos grupos) e trabalho autonomo de estudo e analise
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de sistemas de avaliagéo.

Coeréncia das metodologias de ensino com 0s objetivos

A realizagdo de casos praticos e a realizagao de dois trabalhos de aplicacéo pratica permitem ao
discente preparar-se antecipadamente para enfrentar o desempenho eficazmente nesta area da
gestdo de recursos humanos.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

N&o aplicavel.

Programas Opcionais recomendados

N&o aplicavel.

Observacgdes

Docente responsavel

Ana Jun(;a Assinado de forma digital

por Ana Junca Silva
Dados: 2021.02.16
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