ipt Instituto Politécnico de Tomar

Escola Superior de Gestédo de Tomar Ano letivo: 2021/2022

Gestao Turistica e Cultural
Licenciatura, 1° Ciclo
Plano: Despacho n°® 14880/2013 de 15/11/2013

Ficha da Unidade Curricular: Alemé&o Il

ECTS: 6; Horas - Totais: 162.0, Contacto e Tipologia, T:30.0; TP:45.0;
Ano | Semestre: 3 | S1

Tipo: Optativa; Interacdo: Presencial; Codigo: 964168

Area Cientifica: Linguas

Docente Responsével
Susana Isabel Caetano Domingos
Professor Adjunto

Docente(s)
Susana Isabel Caetano Domingos
Professor Adjunto

Objetivos de Aprendizagem

Os alunos deverao: aperfeigcoar competéncias de comunicacéo geral e dominar um discurso
especifico na &rea do turismo; dominar o vocabulario relativo as varias teméticas estudadas; -
comunicar de forma correta (ortografia e pronincia) de forma a reproduzir situa¢des de contexto
real.

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

Os alunos deverdo aperfeicoar competéncias de comunicacéo geral e dominar um discurso
especifico na area do turismo.

Os alunos deverao dominar o vocabulario relativo as varias tematicas estudadas. Os alunos
deverdo, igualmente, dominar a ortografia e a prondncia em lingua alema.

Pretende-se também contribuir trabalhar os seguintes objetivos de desenvolvimento sustentavel:
1. Erradicar a pobreza

3. Boa salde e bem estar

4. Educacédo de qualidade

5. Igualdade de género
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Contelidos Programaticos

1 - Tipos de Turismo

2 - Destinos Turisticos

3 - Agéncias de Viagens
4 - Alojamento e Catering
5 - Feiras de Turismo

Conteldos Programaticos (detalhado)

1- O Turismo

- Turismo de lazer

- Turismo profissional e de negdcios
- Turismo cultural

- Turismo desportivo e de aventura

2- Destinos Turisticos
- Paises

- Cidades

- Atracdes turisticas

3 - Agéncias de viagens

- Marcacéo de férias

- Transportes

- Atendimento telefénico e correspondéncia
- Pacotes turisticos

4 - Alojamento e Catering

- Tipos de alojamento

- Atendimento (do check in ao check out)
- Restaurantes e bares

5 - Feiras de Turismo
- Feiras de férias

- Brochuras e catalogos

Os conteldos gramaticais serao lecionados em conformidade com os contetidos tematicos,
adequados as necessidades de comunicagdo em cada 4rea de estudo especifica.

Metodologias de avaliagao

Avaliagcdo Continua
Trabalhos préticos, Tarefas em sala de aula, Dramatiza¢des: 40%
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Teste final: 60% (minimo de admissé&o - 10 valores)

Avaliagdo Final:
Exame 100% (no caso do aluno nao ter avaliagcao oral, haver4 um exame oral com um peso de
50% da nota final)

Software utilizado em aula

N/A

Estagio

N/A

Bibliografia recomendada

- Grandi, N. e Lemcke, C. e Cohen, U. (2012). Herzlich Willkommen - Deutsch in Restaurant und
Tourismus, Lehr- und Arbeitsbuch mit 3-Audio-CDs . 2°, Langenscheidt. Berlin

- Lemcke, C. (2012). Zimmer frei - Deutsch im Hotel. Lehr- und Arbeistbuch mit 3-Audio-CDs . 2°,
Langenscheidt. Berlin

- Dinsel, S. e Geiger, S. (2009). Grosses Ubungsbuch - Grammatik . 1°, Hueber Verlag. Ismaning
- Lévy-Hillerich, D. (2005). Kommunication im Tourismus - Kursbuch . 1, Goethe Institut; Fraus;
Cornlesen. Munchen

Coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos

Os conteudos programaticos determinados prevéem a aquisi¢cdo e desenvolvimento da lingua
alemd em

contexto especifico de modo a alcancar os objetivos definidos.O ensino da Lingua Alem3,
através da exploragdo de temas relacionados com o turismo, permitird a consciencializagdo dos
estudantes para a

necessidade de aperfeicoamento de um conjunto de competéncias para aplicacdo em situacdes
comunicativas, ao mesmo tempo que desenvolvem capacidades de interpretacédo e producéo
textual usando a lingua de uma forma correta de acordo com as suas regras.

Metodologias de ensino

Através duma metodologia comunicativa centrada no aluno aplicada a area do turismo, e
recorrendo a situacdes auténticas, os alunos devem desenvolver competéncias comunicativas
proximas do mundo profissional.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

Os alunos deverao, através de exercicios tedrico-praticos, apreender um conjunto de
competéncias, na area do turismo, que Ihes permitam por em pratica, ou seja, em contexto real,
essas mesmas competéncias, nomeadamente, da escrita, da leitura, da oralidade e de audicéo.
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Lingua de ensino

Alemao

Pré-requisitos

N/A

Programas Opcionais recomendados

N/A

Observacgbes

Docente responsavel

Susana Isabel Assinado de forma digital por
Susana Isabel Caetano
Caetano Domingos
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