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Objetivos de Aprendizagem

1.Perceber os agentes e as dindmicas dos mercados, do ponto de vista do marketing;
2.Conhecer os principais métodos de estudo do consumidor;

3.Elaborar um plano de marketing, sabendo articular as principais variaveis estratégicas;
4.Conhecer as especificidades de gestdo da marca.

Conteldos Programéticos

1. Introducéo

2. Analise do mercado e dos seus actores

3. Os estudos de mercado

4. Teorias e modelos explicativos do comportamento dos consumidores
5. Segmentacéo

6. O posicionamento

7. A marca

8. Marketing-Mix

Metodologias de avaliagcéo
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Avaliacdo continua:

Trabalho prético (T1) com apresentacédo e discussdo, obrigatéria para todos os elementos do
grupo, ponderacao de 40%, nota minima de 10 (dez) valores; Teste escrito (T2), ponderagéo
60%, nota minima de 8 (oito) valores.

O aluno deve assegurar uma assiduidade minima de 60%, sem a qual sera automaticamente
excluido da avaliagdo continua, tendo que se submeter a exame final. A classificacéo final é
expressa por (T1+T2), desde que a nota minima tenha sido obtida nos dois elementos de
avaliacdo. Caso contrario, a classificacdo final sera igual & menor das classificacfes T1 ou T2.
Os alunos sao aprovados a unidade curricular se a classificacéo final dos dois elementos de
avaliacdo, arredondada as unidades, for superior ou igual a 10 (dez) valores.

Exame em Epoca Normal e Melhoria e Exame de Recurso e Melhoria:

Teste escrito (100%).

Os alunos sao aprovados a unidade curricular se a classificacéo final, arredondada as unidades,
for superior ou igual a 10 (dez) valores.

Software utilizado em aula

N&o aplicavel.

Estagio

N&o aplicavel.

Bibliografia recomendada

- Dionisio , P. e Al, E. (2015). Mercator XXI - Mercator da Lingua Portuguesa - Teoria e Pratica . ,
Publica¢cdes Dom Quixote. Lisboa

- Dionisio, P. e Al, E. (2010). Publicitor - Comunicacgao 360° online - ofline ., Publicagbes Dom
Quixote. Lisboa

- Wiedemann, J. (2017). The Package Design Book . , Taschen.

- DuPus, S. e Silva, J. (2011). Package Design Workbook . , Rockport. USA

Coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos

Perceber os agentes e as dindmicas dos mercados, do ponto de vista do marketing;(ponto 1 e 2
do programa)

Conhecer os principais métodos de estudo do consumidor; (ponto 3 do programa)

Elaborar um plano de marketing, sabendo articular as principais variaveis estratégicas; (ponto 4,
5, 6 e 8 do programa)

Conhecer as especificidades de gestdo da marca; (ponto 7 do programa)

Metodologias de ensino

1.Método expositivo.
2.Discusséo e consolidacao dos temas apresentados nas aulas.
3.Resolugédo de casos praticos.
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Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

A metodologia de ensino tem como objectivo promover a discusséo critica e oferecer ferramentas
de trabalho apoiadas num referencial de materiais que permitam a consolidacéo de
competéncias flexiveis, de acordo com o programa.

Metodologia 1, 2, 3 vs objectivos 1, 2, 3 e 4.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

N&o aplicavel.

Programas Opcionais recomendados

N&o aplicavel.

Observacgdes

Objetivos de Desenvolvimento Sustentével:

12 - Garantir padrdes de consumo e de producao sustentaveis;

Docente responsavel

Assinado de forma

Maria de Fatima digital por Maria de
. Fatima Rodrigues Pedro
Rodrigues Pedro pados: 2021.11.22
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