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Objetivos de Aprendizagem

Conhecer conceitos da Internet (1), utilizar ferramentas da Web 2.0 (2), utilizar diferentes redes
sociais e outras funcionalidades como novas formas de comunicacao e divulgag&o do comércio
eletrénico (3), conhecer os principais modelos e tecnologias associadas ao comércio eletronico

4).
Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

Conhecer conceitos da Internet (1), utilizar ferramentas da Web 2.0 (2), utilizar diferentes redes
sociais e outras funcionalidades como novas formas de comunicacdo e divulgacdo do comércio
eletrénico (3), conhecer os principais modelos e tecnologias associadas ao comércio eletronico

4).
Conteldos Programaticos

a) Online: Internet e Web 2.0
b) Novas formas de comunicar
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¢) Comércio Eletrénico

Conteudos Programaticos (detalhado)

a) Online:

- Internet - conceitos associados

- Ferramentas web 2.0 para comunicagdo e comércio eletronico — visao geral
- Desenvolvimento de solu¢des para comércio eletrénico na Internet — website
- Desenvolvimento de solugdes para comércio eletronico em dispositivos méveis — apps
b) Novas formas de comunicar com:

- Redes sociais, blogues, correio eletrénico, apps

- Estratégias de comunicacéo e divulgacao para comércio eletrénico

c) Comércio eletrénico

- Modelos de comércio eletrénico;

- Recursos Tecnolégicos;

- Seguranca no comércio eletrénico;

- Desenvolvimento de bases de dados para comercio e servicos.

Metodologias de avaliagéo

Exercicios Praticos (30%) e Projeto de avaliagédo (70%)

Software utilizado em aula

- Facebook

- Google sites

- Applnventor

- Microsoft Access

Estagio

N&o aplicavel.

Bibliografia recomendada

- Chaffey, D. e Ellis-Chadwick, F. (2012). Digital Marketing - Strategy, Implementation and
Practice (Vol. 1).Reino unido: Pearson B

- Adolpho, C. (2012). Os 8 Ps do Marketing Digital - O guia estratA©gico de marketing digital (Vol.
1).Brasil: Texto Editores

- Queirds, R. (2016). Desenvolvimento de Aplica¢cdes com Android Studio.FCA (Vol. 1).Portugal:
FCA

- Kamriani, F. e Krishnendu , R. (2016). App Inventor 2 - Essentials (Vol. 1).UK: Packt Publishing

Coeréncia dos contetidos programéticos com os objetivos

Os conteldos programaticos estdo em coeréncia com os objetivos da unidade curricular,
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atendendo respetivamente aos pontos dos conteldos versus objetivos:
ayvsle?2

b) vs 2

Cc) vs 4.

Metodologias de ensino

Aulas tedricas e praticas com resolucao de casos praticos.

Coeréncia das metodologias de ensino com 0s objetivos

Os objetivos de aprendizagem da unidade curricular sdo atingidos através da realiza¢édo de um
conjunto de exercicios praticos permitindo desta forma que os alunos solidifiquem as
competéncias adquiridas.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

N&o aplicavel.

Programas Opcionais recomendados

N&o aplicavel.

Observacgbes

Docente responsével

Assinado de

Va S CO forma digital por

Vasco Silva
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