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Objetivos de Aprendizagem

No final do semestre os estudantes deverdo compreender a importancia do Desenvolvimento
Organizacional, 0s seus processos, 0s seus agentes intervenientes, as diferentes técnicas que se
aplicam, assim como as ferramentas, para gerirem a mudanca organizacional nos seus niveis de
intervencao.

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

No final da U.C. os alunos deveréo:

- Compreender a importancia do Desenvolvimento Organizacional

- Compreender o processo de Desenvolvimento Organizacional e 0os seus agentes;
- Conhecer as diferentes técnicas e ferramentas de mudancga organizacional.

- Conhecer os diferentes niveis de intervencéo.

Contelidos Programaticos

1. Cultura organizacional.

2. Estabelecimento de compromissos.
3. Patrocinios.

4. Organizacéo de equipas.

5. Sistemas de comunicacao.
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6. Urgéncia.

7. Visao.

8. Plano.

9. Orgcamento.

10. Treinador.
11.Incentivos.

12.Gestao do Desempenho.
13.Responsabilidades

Contelidos Programaticos (detalhado)

. Cultura organizacional: aspetos, formas, recursos.

. Estabelecimento de compromissos: redes, féruns, oportunidades.
. Patrocinios: selecdo, modelos, incentivos, responsabilidades.

. Organizacao de equipas: areas, recrutamento, sele¢éao.

. Sistemas de comunicacdao: taticas, eficacia, decisao.

. Urgéncia: incidéntes criticos, gestao do tempo, impactos.

. Visdo: redes, pormenores, inquéritos, descricdes.

. Plano: critérios, niveis, taxonomias.

. Orcamento: meios, areas, patrocinadores.

10. Treinador: empenhamento, diadlogo, deciséo, barreiras.
11.Incentivos: criatividade, motivacdes.

12.Gestdo do Desempenho: metodologias, comportamento, processos.
13. Responsabilidades: capacidades, atitudes, competéncias.
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Metodologias de avaliagcéo

Avaliacao continua: Trabalho de desenvolvimento com organizacdo 60%; prova de frequéncia
40%. N&o sera admitido a avaliac&o final quem obtiver uma média igual ou superior a 10 valores.
Avaliacéo final: exame escrito.

Software utilizado em aula

Whatsapp
Office 365
Microsoft Teams

Estagio

N&o aplicavel.

Bibliografia recomendada

- Anderson, D. (2014). Organization Development.. 3%, Sage. California
- Anderson, D. (2019). Organization Development. (Vol. 1). (pp. 1-504). SAGE. Denver University
- Brannick, T. e Coghlan, D. (2010). Doing action research in your own organization.. 32, Sage.
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London

- Cameron, E. (2016). Making Sense of Change Management. (Vol. 1). (pp. 1-450). 4, Kogan
Page. London

- Hodges, J. (2016). Managing and Leading People Through Organizational Change. (Vol. 1). (pp.
1-377). 1, Kogan Page. London

Coeréncia dos conteldos programéaticos com os objetivos

Obj.1 - Compreender a importancia do Desenvolvimento
Conteudos: 2, 3 e 4.

Obj. 2 -Compreender o processo de Desenvolvimento Organizacional e os seus agentes
Conteutdos: 5, 6, 7.

Obj. 3 - Conhecer as diferentes técnicas e ferramentas de mudanga organizacional.
Conteudos: 6 a 13.

Obj. 4 - Conhecer os diferentes niveis de intervenc¢éao:
Conteldos: 8, 9, 10, 11.

Metodologias de ensino

Activo, interrogativo. Discussédo de casos praticos.

Coeréncia das metodologias de ensino com 0s objetivos

A apresentacédo dos principais modelos te6ricos permitira aos alunos conhecer o
enquadramentos dos principais conceitos de desenvolvimento organizacional. Por sua vez, o
método interativo com a discusséo de estudos de caso, tem como objetivo estimular a reflexao,
desta forma, aumentar a retencdo e a compreenséo do processo de DO, 0s seus agentes, a
forma de aplicacédo das diferentes técnicas, e os diferentes niveis de intervencao.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

N&o aplicavel.

Programas Opcionais recomendados

N&o aplicavel.

Observaces
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Objetivos de Desenvolvimento Sustentével:

8 - Promover o crescimento econémico inclusivo e sustentavel, o emprego pleno
e produtivo e o trabalho digno para todos;

Docente responsavel

SIIIVIO Ma n uel Assinado de forma digital por

Silvio Manuel da Rocha Brito
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da Rocha Brito Joy 42418
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